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Административный регламент

Государственного комитета Чувашской Республики по делам гражданской обороны и чрезвычайным ситуациям исполнения государственной              функции координатора по организации профилактики чрезвычайных ситуаций, противопожарной пропаганды и обучению населения по вопросам предупреждения и ликвидации чрезвычайных ситуаций, обеспечения пожарной безопасности и безопасности людей на водных объектах

I. Общие положения

1.1. Наименование государственной функции.


Административный регламент Государственного комитета Чувашской     Республики по делам гражданской обороны и чрезвычайным ситуациям исполнения государственной функции координатора по организации профилактики чрезвычайных ситуаций, противопожарной пропаганды и обучению населения по вопросам предупреждения и ликвидации чрезвычайных ситуаций, обеспечения пожарной безопасности и безопасности людей на водных объектах (далее – Административный регламент) определяет сроки и последовательность действий (административных процедур) Государственного комитета Чувашской Республики по делам гражданской обороны и чрезвычайным ситуациям, его структурных подразделений при осуществлении государственной функции в данной сфере деятельности (далее – государственная функция).

1.2. Наименование органа исполнительной власти Чувашской Республики, исполняющего государственную функцию.

Государственная функция исполняется органом исполнительной власти    Чувашской Республики – Государственным комитетом Чувашской Республики по делам гражданской обороны и чрезвычайным ситуациям (далее – ГКЧС Чувашии) и осуществляется через структурное подразделение ГКЧС Чувашии, отдел сводного анализа, прогнозирования и профилактики чрезвычайных ситуаций, (далее – ОСАПиПЧС).

Информационное обеспечение по исполнению государственной функции осуществляется непосредственно ГКЧС Чувашии.

1.3. Нормативные правовые акты, регулирующие исполнение государственной функции.

Исполнение государственной функции осуществляется в соответствии с:

Конституцией Российской Федерации, с изменениями (опубликована в «Российской газете» от 25 декабря 1993 г., № 237);

 Конституцией Чувашской Республики, с изменениями (опубликована в Собрании законодательства Чувашской Республики, 2000 г., № 11-12, ст. 442); 
Федеральным законом от 21 декабря 1994 г. № 68-ФЗ «О защите населения и территорий от чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера»,               с изменениями, внесенными федеральными законами от 28 октября 2002 г.    № 129-ФЗ, от  22 августа 2004 г. № 122-ФЗ, от 4 декабря 2006 г. № 206-ФЗ, от  18 декабря  2006 г. № 232-ФЗ, от 30 октября 2007 г. № 241-ФЗ, от 30 декабря 2008 г. № 309-ФЗ, от 7 мая 2009 г. № 84-ФЗ (опубликован в Собрании законодательства Российской Федерации  от 26 декабря 1994 г., № 35, ст. 3648);

Федеральным законом от 21 декабря 1994 г. № 69-ФЗ «О пожарной безопасности», с изменениями, внесенными федеральными законами от 22 августа 1995 г.   № 151-ФЗ, от 18 апреля 1996 г. № 32-ФЗ, от 24 января 1998 г. № 13-ФЗ,  от 7 ноября 2000 г. № 135-ФЗ, от 27 декабря 2000 г. № 150-ФЗ, 6 августа 2001 г. № 110-ФЗ, от 30 декабря 2001 г. № 196-ФЗ, от 35 июля 2002 г. № 116-ФЗ, от 10 января 2003 г. № 15-ФЗ, от 10 мая 2004 г. № 38-ФЗ, от 29 июня 2004 г. № 58-ФЗ, от 22 августа 2004 г. № 122-ФЗ, от 1 апреля 2005 г. № 27-ФЗ, от 9 мая 2005 г. № 45-ФЗ, от 2 февраля 2006 г. (опубликован в Собрании законодательства Российской Федерации     от 26 декабря 1994 г., № 35, ст. 3649);  

Федеральным законом от 22 августа 1995 г. № 151-ФЗ «Об аварийно-спаса-тельных службах и статусе спасателей» (опубликован в Собрании законодательства Российской Федерации от 28 августа 1995 г.,  № 35, ст. 3503);  

Федеральным законом от 12 февраля 1998 г. № 28-ФЗ «О гражданской обороне»,  с изменениями, внесенными федеральными законами от 9 октября 2002 № 123-ФЗ, от 19 июня 2004 г. № 51-ФЗ,  от 22 августа 2004 г. № 122-ФЗ, от 19  июня 2007 г. № 103-ФЗ (опубликован в Собрании законодательства Российской Федерации  от 16 февраля 1998 г., № 7, ст.799);


Федеральным законом от 22 июля 2008 г. № 123-ФЗ «Технический регламент о требованиях пожарной безопасности» (опубликован в Собрании законодательства Российской Федерации от 28 июля 2008 г. № 30, ч. 1, ст. 3579);
Федеральным законом от 2 мая 2006 г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» (опубликован в Собрании законодательства Российской Федерации от 8 мая 2006 г., № 19, ст. 2060);

Постановлением Правительства Российской Федерации от 3 августа 1996 г.           № 924 «О силах и средствах единой государственной системы предупреждения и ликвидации чрезвычайных ситуаций», с изменениями, внесенными Постановлениями Правительства Российской Федерации от 5 апреля 1999 г. № 374, от 8 августа 2003 г. № 475, от 8 августа 2003 г. № 476, от 23 декабря 2004 г. № 835 (опубликовано в Собрании законодательства Российской Федерации  от 12 августа 1996 г., № 33, ст. 3998);
Постановлением Правительства Российской Федерации от 30 декабря 2003 г.  № 794 «О единой государственной системе предупреждения и ликвидации чрезвычайных ситуаций», с изменениями, внесенными Постановлениями Правительства Российской Федерации от 27 мая 2005 г. № 335, от 3 октября 2006 г. № 600, от 7 ноября 2008 г. № 821, от 10 марта 2009 г. № 219, от 16 июля 2009 г. № 577 (опубликовано в Собрании законодательства Российской Федерации  от 12 января 2004 г., № 2, ст.121);
Постановлением  Правительства  Российской  Федерации  от  20 июня 2005 г.  № 385 «О федеральной противопожарной службе» (опубликовано в  Собрании  законодательства Российской Федерации  от 27 июня 2005 г., № 26, ст.2649); 
Постановлением Правительства Российской Федерации от 11 ноября 2005 г.         № 679 «О порядке разработки и утверждения административных регламентов ис​пол​нения государственных функций и административных регламентов предо​ставления государственных услуг», с изменениями, внесенными Постановлениями Правительства Российской Федерации от 29 ноября 2007 г. № 813, от 4 мая 2008 г. № 331 (опубликовано в Собрании законо​да​тельства Российской Федерации от 21 ноября 2005 г., № 47, ст. 4933);

Законом Чувашской Республики от 15 апреля 1996 г. № 7 «О защите населения и территорий Чувашской Республики от чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера», с изменениями, внесенными Законами Чувашской Республики от 23 октября 2000 г. № 28, от 27 декабря 2001 г. № 55, от 24 ноября 2004 г. № 45, от 5 октября 2007 г. № 58, от 1 июня 2009 г. № 36 (опубликован в Ведомостях Государственного Совета Чувашской Республики, 1996 г., № 10):

Законом Чувашской Республики от 25 ноября 2005 г. № 47 «О пожарной безопасности в Чувашской Республике»», с изменениями, внесенными Законами Чувашской Республики от 29 марта 2007 г. № 5, от 4 февраля 2008 г. № 8,              от 24 июля 2009 г. № 40 (опубликован в Собрании законодательства Чувашской Республики, 2005 г., № 11, ст. 682).

Указом Президента Чувашской Республики от 31 марта 2005 г. № 32 «О мерах по ускорению внедрения в Чувашской Республике международных стандартов качества» (опубликован в Собрании законодательства Чувашской Республики, 2005 г., № 3, ст.144);

Указом Президента Чувашской Республики от 12 декабря 2008 г. № 125                      «Об утверждении Положения об организации и ведении гражданской обороны в Чувашской Республике» (опубликован в Собрании законодательства Чувашской Республики, 2008 г., № 12(!), ст. 891);

Указом Президента Чувашской Республики  от 9 сентября 2005 г. № 74 «О мерах по совершенствованию государственного управления  в Чувашской Республике» (опубликован в Собрании законодательства Чувашской Республики, 2005 г., № 9, ст. 541);

Постановлением Кабинета Министров Чувашской Республики
от 16 марта 2003 г. № 46 «О силах и средствах территориальной подсистемы Чувашской Республики единой государственной системы предупреждения и ликвидации чрезвычайных ситуаций» (опубликовано в Собрании законодательства Чувашской Республики, 2007 г., № 3, ст. 135);

Постановлением Кабинета Министров Чувашской Республики от 31 января 2005 г. № 17 «О территориальной подсистеме  Чувашской Республики единой государственной  системы предупреждения и ликвидации чрезвычайных ситуаций», с изменениями, внесенными постановлениями Кабинета Министров Чувашской Республики от 30 июня 2005 г. № 158, от 29 августа 2005 г. № 220, от 14 июня 2007 г. № 141, от 9 апреля 2008 г. № 91 (опубликовано в Собрании законодательства Чувашской Республики  2005 г., № 1, ст. 54);  
Постановлением Кабинета Министров Чувашской Республики от 15 апреля 2005 г. № 94 «Вопросы Государственного комитета Чувашской Республики по делам гражданской обороны и чрезвычайным ситуациям», с изменениями, внесенными постановлениями Кабинета Министров Чувашской Республики от 11 мая 2005 г. № 112, от 30 июня 2005 г. № 158, от 13 июля 2006 г. № 178, от 16 октября 2006 г. № 264, от 29 ноября 2007 г. № 314, от 24 апреля 2008 г. № 109, от 10 июня 2009 г. № 190 (опубликовано в Собрании законодательства Чувашской Республики, 2005 г., № 4, ст. 214);
Постановлением Кабинета Министров Чувашской Республики от 26 ноября 2005 г. № 288 «О Типовом регламенте внутренней организации деятельности министерств и иных органов исполнительной власти Чувашской Республики»,               с изменениями, внесенными постановлениями Кабинета Министров Чувашской Республики от 21 марта 2006 г. № 57, от 16 марта 2007 г. № 43, от 25 декабря    2007 г. № 348, от 14 мая 2009 г. № 156 (опубликовано в Собрании законодательства Чувашской Республики, 2005 г., № 11, ст.754);

ПРеспублики Республики остановлением Кабинета Министров Чувашской Республики от 29 марта             2007 г. № 62 «О разработке и утверждении административных регламентов исполнения государственных функций и административных регламентов предоставления государственных услуг», с изменениями, внесенными постановлениями Кабинета Министров Чувашской Республики от 23 января 2008 г. № 9, от 27 августа 2008 г. № 244 (опубликовано в Собрании законо​дательства Чувашской Республики, 2007 г., № 3, ст.150);

ПРеспублики Республики остановлением Кабинета Министров Чувашской Республики от 27 декабря 2007 г. № 361 «Об  утверждении  Положения  о  сети наблюдения и лабораторного контроля в Чувашской Республике», с изменениями, внесенными постановлениями Кабинета Министров Чувашской Республики от 22 апреля 2009 г., №  132, (опубликовано в Собрании законо​дательства Чувашской Республики, 2007 г., №12, ст. 896);  

ПРеспублики Республики остановлением Кабинета Министров Чувашской Республики от 10 июня 2009 г. № 190 «Об изменении и признании утратившими  силу некоторых постановлений Кабинета Министров Чувашской Республики;
приказом ГКЧС Чувашии от 7 февраля 2006 г. № 20 «О регламенте внутренней организации деятельности Государственного комитета Чувашской Республики по делам гражданской обороны и чрезвычайным ситуациям», с изменениями.
1.4. Описание конечного результата исполнения государственной функции.


Конечным результатом  исполнения государственной функции является:

  
реализация прав и обязанностей населения в области защиты от чрезвычайных ситуаций, обеспечение пожарной безопасности и безопасности людей на водных объектах, находящейся в ведении Чувашской Республики.

1.5. Взаимодействие с государственными органами и организациями при исполнении государственной функции.
При исполнении государственной функции ГКЧС Чувашии осуществляется взаимодействие с:

Главным управлением Министерства Российской Федерации по делам гражданской обороны, чрезвычайным ситуациям и ликвидации последствий стихийных бедствий по Чувашской Республике (далее Главное управление МЧС России по Чувашской Республике);

Администрацией Президента Чувашской Республики;

органами исполнительной власти Чувашской Республики;

территориальными органами федеральных органов исполнительной власти по Чувашской Республике;

управлением государственного пожарного надзора Главного управления МЧС России по Чувашской Республике и его территориальными подразделениями;

Чувашским региональным отделением Общероссийской общественной организации « Всероссийское добровольное пожарное общество»;

органами местного самоуправления в Чувашской Республике.

II. Требования к порядку исполнения государственной функции

  2.1. Порядок информирования и консультирования заинтересованных лиц  о правилах об исполнении государственной функции.

Информация о государственной функции, является открытой и общедоступной.

2.1.1. Способ получения сведений о месте нахождения и графике работы ГКЧС Чувашии и ОСАПиПЧС, исполняющего государственную функцию.

Сведения о местонахождении, графике работы, контактных телефонах, адресах электронной почты ГКЧС Чувашии и ОСАПЧС, исполняющего государственную функцию, размещаются на официальном Интернет-сайте ГКЧС Чувашии.

Информация об адресах и телефонах ГКЧС Чувашии и его уполномоченного подразделения содержится в приложении № 1 к настоящему Административному регламенту.

График работы ГКЧС Чувашии и ОСАПиПЧС, исполняющего государственную функцию:

	Понедельник
	с 8.00 до 17.00

	Вторник
	с 8.00 до 17.00

	Среда
	с 8.00 до 17.00

	Четверг
	с 8.00 до 17.00

	Пятница
	с 8.00 до 17.00


Обеденный перерыв – с 12.00 до 13.00. Выходные дни – суббота, воскресенье и праздничные дни.

2.1.2. Информирование заинтересованных лиц об исполнении государственной функции.

Для получения информации о процедуре исполнения государственной функции (далее – информация о процедуре) заинтересованные лица вправе обратиться:

в устной форме лично в ОСАПиПЧС;

по телефону в ОСАПиПЧС;

в письменном виде в ГКЧС Чувашии;

через официальный Интернет-сайт ГКЧС Чувашии.

Если информация о процедуре, полученная в ОСАПиПЧС ГКЧС Чувашии, не удовлетворяет заинтересованное лицо, заинтересованное лицо вправе в письменном виде обратиться в адрес председателя ГКЧС Чувашии или его заместителя, курирующего исполнение государственной функции.

Основными требованиями к информированию заинтересованных лиц являются:

достоверность предоставляемой информации о процедуре;

четкость в изложении информации о процедуре;

полнота информирования о процедуре;

оперативность предоставления информации о процедуре.

Информирование проводится в форме:

устного информирования;

письменного информирования.

При ответах на телефонные звонки и устные обращения специалисты             ОСАПиПЧС подробно и в вежливой (корректной) форме информируют обратившихся по интересующим их вопросам. Ответ на телефонный звонок должен сопровождаться информацией о наименовании уполномоченного подразделения, в который позвонил обратившийся, фамилии, имени, отчестве и должности специалиста, принявшего телефонный звонок.

При невозможности специалиста, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы, телефонный звонок должен быть переадресован (переведен) на другое должностное лицо, или же обратившемуся должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию. Время ожидания заинтересованного лица не может превышать 15 минут.

Информирование о ходе исполнения государственной функции осуществляется специалистами с использованием средств Интернета, почтовой, телефонной связи, посредством электронной почты.

2.2. Публичное письменное информирование.

Публичное письменное информирование осуществляется путем публикации информационных материалов в СМИ, размещения на официальном Интернет-сайте ГКЧС Чувашии, использования информационных стендов.

Информационные стенды оборудуются в доступных помещениях ГКЧС    Чувашии. На информационных стендах содержится следующая обязательная информация:

адрес ГКЧС Чувашии, в т.ч. адрес официального Интернет-сайта ГКЧС      Чувашии, номера телефонов, адреса электронной почты ГКЧС Чувашии и ОСАПиПЧС  ГКЧС Чувашии, график работы ОСАПиПЧС ГКЧС Чувашии (номера кабинетов), фамилии, имена, отчества и должности сотрудников, осуществляющих прием и консультирование заинтересованных лиц;

процедуры исполнения государственной функции в текстовом виде и в виде блок-схем (приложение № 2 к  настоящему Административному регламенту);

Тексты материалов печатаются удобным для чтения шрифтом, без исправлений, наиболее важные места выделяются полужирным начертанием либо подчеркиваются.

На официальном Интернет-сайте ГКЧС Чувашии размещается следующая обязательная информация:

полное наименование ОСАПиПЧС ГКЧС Чувашии,  исполняющего государственную функцию (ответственные за исполнение государственной функции указаны в приложении № 1 к настоящему Административному регламенту);

процедуры исполнения государственной услуги в текстовом виде и в виде блок-схем (приложение № 2 к  настоящему Административному регламенту);

2.3. Cроки  исполнения государственной функции.

Исполнение государственной функции осуществляется по мере необходимости, и если:
есть соответствующее поручение Президента Чувашской Республики;
есть соответствующее поручение Председателя Кабинета Министров Чувашской Республики;

есть соответствующее поручение председателя Правительственной комиссии по предупреждению и ликвидации чрезвычайных ситуаций и обеспечению пожарной безопасности (далее – Комиссия);
есть письменное обращение руководителей органов государственной власти Чувашской Республики.
Если срок исполнения в поручении председателя ГКЧС Чувашии не указан, оно подлежит исполнению в течение 30 календарных  дней с даты его подписания (до соответствующего числа следующего месяца, а если в следующем месяце такого числа нет, то до последнего дня месяца). Если последний день срока исполнения поручения приходится на нерабочий день, поручение подлежит исполнению в предшествующий ему рабочий день.

В случае, если по объективным причинам исполнение поручения председателя ГКЧС Чувашии в установленный срок невозможно (кроме срочных и оперативных поручений), руководитель структурного подразделения  по согласованию с заместителем председателя ГКЧС Чувашии вносит в течение 10 календарных  дней с даты подписания поручения председателя ГКЧС Чувашии предложение о продлении срока с указанием причин продления и планируемой даты исполнения.

В исключительных случаях предложение о продлении срока исполнения поручения по истечению 10 календарных дней со дня подписания поручения представляется председателю ГКЧС Чувашии одновременно с докладной запиской, завизированной заместителем председателя ГКЧС Чувашии, с указанием причин продления и действий структурного подразделения по обеспечению исполнения поручения. 
2.4. Основания для отказа в исполнении государственной функции.

Основанием для отказа в исполнении государственной функции является исключение государственной функции из полномочий  ГКЧС Чувашии.

2.5. Требования к местам исполнения государственной функции.

Помещение для исполнения государственной функции должно быть оснащено стульями, столами, телефонной связью, компьютером с возможностью печати и выхода в Интернет.

Для ожидания приема заинтересованным лицам отводится специальное место, оборудованное стульями.

На 1 этаже здания помещен стенд с указанием контактного телефона ОСАПиПЧС  ГКЧС Чувашии. В непосредственной близости от здания имеются парковочные места. Въезд на территорию ГКЧС Чувашии осуществляется на основании выданных разрешений.

2.6. Другие положения, характеризующие требования к исполнению государственной функции.

Государственная функция исполняется на бесплатной основе.

III. Административные процедуры

3.1. Описание последовательности действий при исполнении государственной функции. 
Исполнение государственной функции включает в себя следующие административные процедуры:

сбор, обработка, обмен и выдача информации в области защиты населения и территорий от  чрезвычайных ситуаций, обеспечения пожарной безопасности и безопасности людей на водных объектах;

разработка и реализация правовых и экономических норм по обеспечению защиты населения и территорий от чрезвычайных ситуаций, обеспечения пожарной безопасности и безопасности людей на водных объектах;
 
осуществление целевых и научно-технических программ, направленных на  предупреждение чрезвычайных ситуаций, обеспечения пожарной безопасности и безопасности людей на водных объектах;

 
подготовка населения к действиям в чрезвычайных ситуациях и обучение правилам пожарной безопасности и безопасности людей на водных объектах;
 
организация своевременного оповещения и информирования населения о чрезвычайных ситуациях в местах массового пребывания людей;

 
прогнозирование и оценка социально-экономических и экологических последствий чрезвычайных ситуаций;

участие в ликвидации чрезвычайных ситуаций в пределах своих полномочий.
Порядок исполнения государственной функции указан в блок-схеме согласно приложению № 2 к настоящему Административному регламенту.

  IV. Порядок и формы контроля за исполнением государственной функции

4.1. Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по исполнению государственной функции.

Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по исполнению государственной функции, осуществляется руководителем ОСАПиПЧС и заместителем председателя ГКЧС Чувашии. Текущий контроль осуществляется путем проведения проверок соблюдения и исполнения сотрудниками ОСАПиПЧС ГКЧС Чувашии положений настоящего Административного регламента.

Периодичность осуществления текущего контроля и лицо, ответственное за его проведение, устанавливается  председателем ГКЧС Чувашии (лицом, исполняющим его обязанности).

4.2. Проверка полноты и качества исполнения государственной функции.

Проверка полноты и качества исполнения государственной функции включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений административных процедур и сроков их выполнения, предусмотренных настоящим Административным регламентом. 

Проверки могут быть плановыми и внеплановыми. При проверке могут рассматриваться все вопросы, связанные с исполнением государственной функции (комплексные проверки). Проверка также может проводиться по конкретному обращению заинтересованного лица. Для проведения проверки полноты и качества  исполнения государственной функции формируется комиссия. Результаты деятельности комиссии оформляются в виде акта, в котором отмечаются выявленные недостатки и предложения по их устранению. Акт подписывается всеми членами комиссии.

4.3. Порядок контроля за исполнением государственной функции ОСАПиПЧС ГКЧС Чувашии. 

Руководитель ОСАПиПЧС ГКЧС Чувашии организует и осуществляет контроль за исполнением государственной функции структурным подразделением.

По результатам проведенных проверок в случае выявленных нарушений    административных процедур и сроков их выполнения, предусмотренных настоящим Административным регламентом, виновные лица привлекаются к ответственности в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.

4.4. Ответственность должностных лиц за исполнение государственной функции. 

Должностные лица, ответственные за исполнение государственной функции, несут персональную ответственность за соблюдение порядка исполнения государственной функции.

Персональная ответственность должностных лиц, ответственных за исполнение государственной функции, закрепляется в их должностных регламентах в соответствии с требованиями законодательства.

4.5. Порядок контроля со стороны граждан, их объединений и организаций.

В соответствии с принципом гласности проверка полноты и качества исполнения государственной функции также осуществляется гражданами, их объединениями и организациями в процессе ознакомления с соответствующими материалами, размещенными в средствах массовой информации. 
4.6. Порядок прекращения исполнения государственной функции.

Основанием для прекращения исполнения государственной функции является исключением исполнения данной функции из полномочий ГКЧС Чувашии.

V. Порядок обжалования действий (бездействия) и решений,

осуществляемых (принятых) в ходе исполнения государственной функции

          5.1. Досудебное обжалование

Обжалование действий (бездействия) и решений, осуществляемых (принятых) в ходе выполнения настоящего Административного регламента, производится в соответствии с действующим законодательством.

Заинтересованное лицо может обратиться с жалобой на решение или действие (бездействие), осуществляемое (принятое) в ходе исполнения государственной функции на основании настоящего Административного регламента, устно к председателю ГКЧС Чувашии, заместителю председателя, руководителю ОСАПиПЧС ГКЧС Чувашии либо письменно в ГКЧС Чувашии. 

Ответственным лицом за прием письменных жалоб на решение или действие (бездействие), осуществляемое (принятое) в ходе исполнения государственной функции, является ответственный за прием корреспонденции сотрудник секретариата ГКЧС Чувашии, телефон - (8352)    63-89-28. График работы лица, ответственного за прием жалоб - понедельник, вторник, среда, четверг, пятница с 8.00 до 12.00 и с 13.00 до 17.00, выходные дни - суббота и  воскресенье, а также праздничные дни. 

Прием жалоб на решение или действие (бездействие), осуществляемое (принятое) в ходе исполнения государственной функции, осуществляется ежедневно, кроме выходных и нерабочих праздничных дней с 8.00 до 17.00 часов (обеденный перерыв - с 12.00 до 13.00 часов).

При устном обращении к председателю ГКЧС Чувашии, заместителю председателя, руководителю ОСАПиПЧС ГКЧС Чувашии ответ на жалобу с согласия заинтересованного лица может быть дан устно в ходе личного приема. В остальных случаях дается письменный ответ по существу поставленных в жалобе вопросов.

Заинтересованное лицо в своей письменной  жалобе в обязательном порядке указывает:

- наименование - для органов исполнительной власти, органов местного     самоуправления, организаций;

- фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии);

- почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ;

- изложение сути жалобы;

- личную подпись и дату.

В случае необходимости в подтверждение своих доводов заинтересованное лицо прилагает к письменной жалобе документы и материалы либо их копии.

В случае если в письменной жалобе не указаны фамилия заинтересованного лица, направившего жалобу, и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, ответ на жалобу не дается.

При получении письменной жалобы, в которой содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы имуществу государственного органа, угрозы имуществу, жизни, здоровью должностного лица, а также членов его семьи, вправе оставить жалобу без ответа по существу поставленных в ней вопросов и сообщить заинтересованному лицу, направившему жалобу, о недопустимости злоупотребления правом.

 Письменная жалоба, поступившая в ГКЧС Чувашии,  должна быть рассмотрена в течение 15 календарных  дней с  даты  ее поступления.

5.2. Судебное обжалование.

Заинтересованное лицо вправе в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, обратиться в суд за защитой нарушенных либо оспариваемых прав, свобод или законных интересов.
	

	                            Приложение № 1

к Административному регламенту Государственного комитета Чувашской Республики по делам гражданской обороны и чрезвычайным ситуациям исполнения государственной функции по организации профилактики чрезвычайных ситуаций, противопожарной пропаганды и обучению населения по вопросам предупреждения и ликвидации чрезвычайных ситуаций, обеспечения пожарной безопасности и безопасности людей на водных объектах


Государственный комитет Чувашской Республики по делам гражданской обороны и чрезвычайным ситуациям

Адрес: 428024, г. Чебоксары, пр. Мира, д.5

Адрес сайта в сети Интернет: e-mail: www.gkchs.cap.ru

Адрес электронной почты ГКЧС Чувашии: gkchs@cap.ru, disaster-tcmp@cap.ru 

тел. (8352) 55-23-12, факс (8352) 63-89-25

Руководство

	Ф.И.О.
	Должность
	Служебный 

телефон
	Электронный 

адрес


	1
	2
	3
	4

	Петьков 

Виталий 

Николаевич
	председатель
	(8352) 55-23-12

(8352)63-89-25(ф)


	gkchs@cap.ru

	Павлов 

Олег Евгеньевич
	заместитель 

председателя
	(8352) 63-89-14
	gkchs@cap.ru


Отдел организационно-правовой работы,планирования и контроля 

	Ф.И.О.
	Должность
	Служебный

телефон
	Электронный

адрес

	1
	2
	3
	4

	Шибаев Владимир Михайлович
	начальник отдела
	63-88-38
	gkchs@cap.ru

	Васильев 

Геннадий 

Прокопьевич 
	ведущий специалист - эксперт (по правовым вопросам)
	63-88-18

	gkchs@cap.ru

	Егоров Николай Ардальонович 
	ведущий специалист
	63-89-24
	gkchs@cap.ru

	Григорьев Денис Валериевич
	ведущий специалист
	63-88-18
	gkchs@cap.ru

	Латышева Алла Васильевна 
	специалист 1 категории
	63-89-14
	gkchs@cap.ru

	Тарасова Лилия Васильевна
	специалист 1 разряда
	63-89-28
	gkchs@cap.ru

	Яковлева Надежда Петровна
	заведующий архивом
	55-23-12
	gkchs@cap.ru


Отдел сводного анализа, прогнозирования и профилактики чрезвычайных ситуаций

	Егоров Ардальон

 Иванович
	начальник отдела
	63-89-24
	gkchs@cap.ru

	Никифорова Светлана Юрьевна
	ведущий специалист ГО
	63-89-24
	gkchs@cap.ru

	Мутов  Юрий Анатольевич
	специалист ГО
	63-89-24
	gkchs@cap.ru

	Туймедова  Нина

 Николаевна
	специалист  ГО
	63-89-24
	gkchs@cap.ru

	Филиппова Ксения Геннадьевна
	специалист  ГО
	63-89-03
	gkchs@cap.ru

	Кожевникова 

Надежда Владимировна 
	главный специалист- эксперт
	63-89-13
	gkchs@cap.ru
disaster-tcmp@cap.ru

	Михайлов Виталий Васильевич

	ведущий специалист ГО
	63-89-03

	gkchs@cap.ru
disaster-tcmp@cap.ru

	Никитин Вячеслав Владимирович
	специалист  ГО
	63-89-03
	gkchs@cap.ru
disaster-tcmp@cap.ru
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Приложение № 2


к административному регламенту

Государственного комитета Чувашской Республики по делам гражданской обороны и чрезвычайным ситуациям исполнения государственной              функции  по  организации профилактики чрезвычайных ситуаций, противопожарной пропаганды и обучению населения по вопросам предупреждения и ликвидации чрезвычайных ситуаций, обеспечения пожарной безопасности и безопасности людей на водных объектах



Блок-схема последовательности действий при исполнении государственной функции по организации профилактики чрезвычайных ситуаций, противопожарной пропаганды и обучению населения по вопросам предупреждения и ликвидации чрезвычайных ситуаций, обеспечения пожарной безопасности и безопасности людей на водных объектах































































































































































































































































































Организация своевременного оповещения и информирования населения о чрезвычайных ситуациях в местах массового пребывания людей











Подготовка населения к действиям в чрезвычайных ситуациях и обучение правилам пожарной безопасности и безопасности людей на водных объектах.





Осуществление целевых и научно-технических программ, направленных на �HYPERLINK \l "sub_3"�� предупреждение чрезвычайных ситуаций�, обеспечения пожарной безопасности и безопасности людей на водных объектах.








Разработка и реализация правовых и экономических норм по обеспечению защиты населения и территорий от чрезвычайных ситуаций, обеспечения пожарной безопасности и безопасности людей на водных объектах.





Сбор, обработка, обмен и выдача информации в области защиты населения и территорий от �HYPERLINK \l "sub_1001"�� чрезвычайных ситуаций�, обеспечения пожарной безопасности и безопасности людей на водных объектах.
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